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PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE 

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” 

(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019) 

Scheda di sintesi 2021/ver.4 

Titolo  

progetto 
Sui passi dei docenti 3.0 

Forma X SCUP_PAT  SCUP_GG  

Ambito tematico 
 Ambiente 

 Animazione  

 Assistenza 

 Comunicazione e tecnologie 

 Cultura 

X Educazione e formazione 

 Scuola e università 

 Sport e turismo 

Ripetizione 
Questo progetto è già stato 

realizzato in passato: 
X Sì, con titolo: Sui passi dei docenti-seconda edizione 

 No 

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE 

Organizzazione Istituto Comprensivo Aldeno Mattarello 

Nome della persona  

da contattare 
Michele Toccoli 

Telefono della persona 

da contattare 
3495656955 

Email della persona da 

contattare 
michele.toccoli@scuole.provincia.tn.it 

Orari di disponibilità 

della persona da con-

tattare 

Dal lunedì al venerdì dalla ore 16 alle ore 20 

Indirizzo Via della Torre Franca 1 – 38123 Mattarello (TN) 

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

Durata 9 mesi  

Posti Numero minimo: 1   Numero massimo: 2  

Sede/sedi di attuazione Scuola Primaria di Mattarello – via Guido Poli 11 – 38123 Mattarello (TN) 
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Cosa si fa 

Sempre affiancato da un insegnante del/i team di cui farai parte o al tuo OLP, ti occupe-

rai di dialogare (e mediare) o svolgere attività laboratoriali con alunni fragili della Scuo-

la Primaria di Mattarello (ossia con età 6-10 anni), per intenderci con bambini che han-

no debolezze cognitive o di autonomia, con disabilità, stranieri, sinti/rom, con difficoltà 

di regolazione emotiva-comportamentale. Inoltre, essendo presente in classe durante lo 

svolgimento delle lezioni, avrai modo di affiancare il docente nel gestire e aiutare 

l’intero gruppo classe così da creare un rapporto di fiducia con tutti gli alunni della clas-

se oltre che un clima più sereno. 

Oltre al tuo supporto durante le lezioni, parteciperai a riunioni di progettazione e verifi-

ca delle attività fra insegnanti (a cadenza settimanale) ma anche con operatori di coope-

rative specializzate o con i genitori dei bambini; a collaborare a incontri di raccordo tra 

cicli scolastici (ovvero per l’arrivo dei bambini dalla Scuola dell’Infanzia o per il pas-

saggio alla Scuola “Media”). In questo modo, potrai vedere anche il lavoro che c’è die-

tro a una lezione e a tutte le attività che rientrano nel mondo scuola. 

Infine, potrai aiuterai l’OLP o gli insegnanti del team nella vigilanza agli alunni a men-

sa o a ricreazione, e a dare sostegno alle attività extrascolastiche (come 

l’accompagnamento nelle uscite sul territorio.) Momenti molto importanti per gli alunni 

e anche per te per vedere tutte le dinamiche tra i bambini, anche confrontandoti con 

l’OLP o altri docenti su quello che percepisci. 

Cosa si impara 

Il servizio civile ti darà modo di avere una formazione specifica e un apprendimento per 

la maggior parte acquisito “sul campo” su: 

● facilitazione dei processi di inclusione nel gruppo classe dei bambini più fragili;  

● gestione dei comportamenti “problema” degli alunni e delle loro difficoltà; 

● riconoscimento e risoluzione di difficoltà degli alunni (confrontandoti anche con 

team/OLP); 

● gestione delle dinamiche e delle relazioni scuola-famiglia; 

● accoglienza e accompagnamento dei minori a rischio di povertà educativa; 

● legislazione in materia di istruzione e welfare; 

● lotta all’emarginazione sociale e alla discriminazione; 

● lavoro in un contesto multiculturale.  

Inoltre attraverso l’esperienza imparerai ad avere: 

● autostima e fiducia in te stesso; 

● maggiore autonomia; 

● capacità di lavoro in gruppo, di leadership e di creatività; 

● flessibilità, con adattamento al contesto, ai diversi collaboratori e alle esigenze 

degli alunni. 

Dunque a completamento dello SCUP, acquisirai un articolato bagaglio di conoscenze 

di base, trasversali e professionali di mediazione comunicativo-relazionale. 

Repertorio regionale utilizzato Lazio 

Qualificazione professionale 
Operatore educativo per l'autonomia e la comunica-

zione 

Titolo della competenza Mediazione comunicativo-relazionale  

Elenco delle conoscenze 

● Fondamenti di psico-pedagogia 

● Fondamenti di psicologia dell'età evolutiva 

● Principi e tecniche di comunicazione  

● Elementi di comunicazione interculturale 

● Sociologia di genere e diritto antidiscriminatorio 

● Tecniche per la conduzione di dinamiche di grup-

po 

● Metodologie e tecniche della relazione di aiuto 

Competenza  

da certificare  

al termine del progetto 

Elenco delle abilità 

● Individuare e gestire modalità di espressione e 

partecipazione adeguate, che consentano di creare 

un ponte comunicativo tra l'allievo, i coetanei e gli 

adulti, nel contesto classe-scuola 

● Individuare ed incoraggiare le dinamiche relazio-

nali dell'allievo, che favoriscano i processi di inte-

grazione e sviluppo di positive relazioni con il 

gruppo classe ed ostacolino l'isolamento socio-
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affettivo 

● Utilizzare metodologie e tecniche per la gestione 

di dinamiche di gruppo che favoriscano la sensibi-

lizzazione alla diversità ed i processi di socializza-

zione ed autonomia, nel rispetto delle differenze di 

genere 

● Gestire i comportamenti-problema in modo inte-

grato con il personale docente e non docente 

● Valutare la potenziale esposizione a discrimina-

zione multipla, derivante dall'appartenenza di gene-

re 

● Comprendere le emozioni, il linguaggio e le ri-

chieste dell'allievo, al fine di instaurare una relazio-

ne empatica significativa, in grado di promuovere 

l'ascolto e l'espressione/soddisfazione dei bisogni 

emotivo/relazionali. 

Vitto 
Potrai consumare il pasto giornalmente e gratuitamente presso la mensa scolastica in 

base all’orario settimanale stabilito. 

Piano orario 

Nei 9 mesi di servizio civile (da settembre 2023 a maggio 2024 dovrai effettuare 1080 

ore di servizio, con una media di 30 ore settimanali (dal lunedì al venerdì). Nello speci-

fico sarai di servizio nel seguente orario: 

● tutti i giorni ad eccezione del lunedì: dalle ore 8 alle ore 16 con due ore di pau-

sa pranzo (12-14).  

● Lunedì: orario fino alle ore 18 per partecipazione a programmazioni regolari. 

Come probabilmente saprai, la scuola sarà chiusa temporaneamente in alcuni periodi 

dell’anno (festività natalizie e pasquali, Carnevale); quando è prevista la chiusura e 

dunque non ci sono alunni a scuola, svolgerai attività diverse da quelle consuete, di co-

municazione verso l’esterno, come ad esempio integrazione del sito web della scuola 

sulle attività realizzate nel corso dello SCUP, creazione di materiale informativo e di-

vulgativo di tipo pedagogico. Solo per parte di questi giorni ti sarà obbligatoriamente 

chiesto di utilizzare giorni di “permesso retribuito ordinario”. 

Formazione specifica 

La formazione specifica, rivolta a te, è importante all’interno del progetto: saranno 36 

ore di lezioni frontali e laboratoriali su 3 tre macro-argomenti realizzate da insegnanti 

della scuola: 

- dare una cornice di senso al servizio civile del/la giovane; 

- fornire competenze e abilità utili nelle attività del servizio; 

- approfondire tecniche e strumenti didattici in uso a scuola. 

Nello specifico, dopo una generale sessione di Welcome generale e introduzione 

all’Istituto Comprensivo Aldeno Mattarello e in particolare alla Scuola Primaria di Mat-

tarello, verrà svolta la seguente formazione: 

 

I PARTE (settembre-dicembre 2023), in totale 16 ore 

1) Sicurezza sul luogo del lavoro – con il/la responsabile della sicurezza della Scuola 

Primaria, 3 ore 

2) Corso base di privacy – online predisposto da IPRASE o ente analogo, 3 ore 

3) Sistema scolastico delineato dal Ministero dell’Istruzione e i Piani di studio provin-

ciali (introduzione) – con la dirigente scolastica dell’Istituto Comprensivo Aldeno-

Mattarello Tiziana Chiara Pasquini, 2 ore 

4) I ruoli del personale della scuola (introduzione) – con la vicaria dell’Istituto Com-

prensivo Anna Carla Geniali, 2 ore 

5) Pedagogia speciale (introduzione) – con insegnanti di sostegno della Scuola Prima-

ria di Mattarello, 3 ore 

6) Pedagogia speciale (approfondimento con casi specifici) – con insegnanti di soste-

gno della Scuola Primaria di Mattarello, 3 ore 

 

II PARTE (gennaio-giugno 2024), in totale 20 ore 

7) L’apprendimento con BES e DSA – con insegnante di sostegno Lucia Morellato, 3 

ore 

8) Tecniche per insegnamento per alunni non madrelingua italiana (L2) - con docente 

di lingua Giovanna Ferrari, 3 ore 

9) Integrazione di alunni rom e sinti – con insegnante esperto Michele Toccoli, 3 ore 
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10) Nozioni base sulle disabilità – con insegnante di sostegno Alessandra Nardelli, 3 

ore 

11) Educazione alla Cittadinanza Globale ed Educazione Civica – con docente forma-

trice del progetto europeo Global School Danila Buffoni, 2 ore 

12) Metodologia Clil nella Scuola primaria – con docente con formazione strumentale 

CLIL, 2 ore  

13) Scuola e web: Classroom e GSuite - con docente con funzione di animatrice digita-

le Alessia Pegoretti, 2 ore 

14) Strutturazione di Unità di apprendimento – con docente formatrice del progetto eu-

ropeo Global School Danila Buffoni, 2 ore 

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Caratteristiche ricer-

cate nei partecipanti 

Questo progetto fa per te se: sei un/a giovane fortemente motivato a realizzare il servi-

zio civile e in particolare questo progetto; se sei interessato a metterti in gioco con bam-

bini (6-10 anni); se credi nelle diversità e nella piena inclusione degli alunni; accompa-

gnato/a dall’OLP e dagli altri docenti della classe con cui dovrai collaborare attivamen-

te nell’interazione con l’ambiente circostante. 

Dove inviare la candi-

datura 

La candidatura può essere inviata: 

-in formato cartaceo a: Istituto Comprensivo Aldeno-Mattarello, Via della Torre Franca 

1 – 38123 Mattarello (TN), con indicato chiaramente sulla busta “Candidatura SCUP” 

 

-in digitale alla seguente email: ic.aldeno-mattarello@pec.provincia.tn.it, tenendo in 

copia (cc.)  segr.aldeno.mattarello@scuole.provincia.tn.it, e con oggetto “Candidatura 

SCUP”. 

Eventuali particolari 

obblighi previsti 

Attenzione alle informazioni degli alunni di cui verrai a conoscenza: sono strettamente co-

perte da privacy. 

Altre note 

Questo progetto è una grande occasione di vedere il mondo della scuola con occhi com-

pletamente diversi rispetto a quanto si sente dire: un’occasione di crescita innanzitutto 

umana, ancora prima che professionale. Avrai a che fare non solo con il giovane presen-

te, ma anche con quello che sarà il nostro futuro; quindi, avrai modo anche te di parte-

cipare in prima persona alla formazione di questo futuro. I bambini ti daranno tanto, 

probabilmente più di quello che tu darai loro, ma sarà tutto utile per capire di quante 

soddisfazioni possa dare questa strada. 

 


